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Datenschutzhinweise fur Vermittler

Ab 25.05.2018 gelten die Datenschutzgrundverordnung (DS-GVO) und das neugefasste Bundesdatenschutzgesetz (BDSG-neu). Die-
se regeln die Verarbeitung von personenbezogenen Daten und sehen insbesondere erweiterte Informationspflichten fir die Verarbei-
tung von Daten vor. Diese Informationspflichten gelten auch fir Verarbeitung der personenbezogenen Daten der Vermittler durch die
Versicherungsunternehmen.

Die Daten juristischer Personen unterliegen diesen Vorschriften nicht. Zur Vereinfachung der Durchfihrung sowie zur Verbesserung
der Transparenz erteilt die Medien-Versicherung a.G. Karlsruhe hiermit ihren Vermittlern die notwendigen Informationen zur Daten-
verarbeitung, unabhdngig davon, ob der jeweilige Vermittler als juristische Person, Personengesellschaft oder natirliche Person tatig
ist.

Die nachstehenden Informationen lassen die eigenen Informationspflichten der Vermittler unberthrt. Die Vermittler sind nach der DS-
GVO verpflichtet, selbst fir eine ordnungsgemdfRe Verarbeitung der Daten durch ihre Unternehmen sicher zu stellen.

Mit den nachfolgenden Hinweisen informieren wir Uber die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten sowie etwaige andere be-
troffene Personen durch die Medien-Versicherung a. G. und die Ihnen nach dem Datenschutz zustehende Rechte.

1. Verantwortliche Stelle fir die Verantwortliche Stelle fiir die Erhebung, Verarbeitung und Nutzung Ihrer
Datenverarbeitung personenbezogenen Daten im Sinne der DS-GVO sowie des BDSG ist die

Medien-Versicherung a. G. Karlsruhe
Vorstand: Jirgen Schellmann (Vorsitzender), Christine Fricke
BorsigstraRBe 5

76185 Karlsruhe

Sofern Sie der Erhebung, Verarbeitung oder Nutzung lhrer Daten durch uns nach
MaRgabe dieser Datenschutzbestimmungen insgesamt oder flr einzelne MaBnahmen
widersprechen wollen, richten Sie bitte lhren Widerspruch an oben genannte verant-
wortliche Stelle. Sie konnen diese Datenschutzerkldrung jederzeit speichern und aus-
drucken.

Sollten Sie noch Fragen zum Datenschutz haben, so wenden Sie sich bitte an unseren
Datenschutzbeauftragten unter oben genannter Adresse mit dem Zusatz
- Datenschutzbeauftragter - oder per E-Mail an datenschutz@mvk-versicherung.de.

2. Zweckbestimmung der Daten- Die Verarbeitung der personenbezogenen Vermittlerdaten dient zum Abschluss und
erhebung, -verarbeitung oder zur Erfillung der Courtagezusage / Vermittlervereinbarung. Dazu gehéren u. a. Provi-
-nutzung sionsabrechnungen, Zuverldssigkeitsprifungen, Produktionsstatistik und Produktions-

steuerung.
Die Rechtsgrundlage fur die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. a), b) und f) DS-
GVO.

Sofern eine Courtagezusage / Vermittlervereinbarung noch nicht besteht oder nicht
zustande kommt, erfolgt die Verarbeitung personenbezogener Daten fiir vorvertragli-
che und vertragliche Zwecke auf Basis von Art. 6 Abs. 1 b) und ggf. auch auf Abs. 1 a)
DS-GVO.

3. Kategorien von Empfdngern Wir verarbeiten folgende Datenkategorien:
der personenbezogenen Daten o Stammdaten (Name, Firma, Anschrift)

e Bankverbindungsdaten

o Kommunikationsdaten

o |HK-Registrierung

e Steuernummer

o Provisionsdaten

e Benutzername bei Nutzung des Maklerportals

o AVAD-Informationen

Diese Daten werden ggf. auch von eingeschalteten Untervermittlern verarbeitet.

Empfdnger dieser Daten ist die Medien-Versicherung a.G. sowie Behoérden im Rahmen
bestehender Melde- und Berichtspflichten.

4.  Bonitatsauskiinfte Soweit es zur Wahrung unserer berechtigten Interessen notwendig ist, fragen wir bei
Auskunfteien (z. B. Creditreform AG, CRIF Burgel GmbH, infoscore Consumer Data
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GmbH) Informationen zur Beurteilung lhres allgemeinen Zahlungsverhaltens ab.

Wir Ubermitteln lhre Daten zum Zweck der Bonitatsprifung (Name, Adresse, und ggf.
Geburtsdatum), dem Bezug von Informationen zur Beurteilung des Zahlungsausfallri-
sikos auf Basis mathematisch-statistischer Verfahren unter Verwendung von An-
schriftendaten an die infoscore Consumer DATA GmbH, Rheinstr. 99, 76532 Baden-
Baden (nachfolgend ICD). Rechtsgrundlagen dieser Ubermittlungen sind Artikel 6
Absatz 1 Buchstabe b und Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe f der DS-GVO. Ubermittlun-
gen auf der Grundlage dieser Bestimmungen durfen nur erfolgen, soweit dies zur
Wahrnehmung berechtigter Interessen unseres Unternehmens oder Dritter erforder-
lich ist und nicht die Interessen der Grundrechte und Grundfreiheiten der betroffenen
Personen, die den Schutz personenbezogener Daten erfordern, Gberwiegen. Detaillier-
te Informationen zur ICD i. S. d. Art. 14 Europdische Datenschutzgrundverordnung (EU
DS-GVO), d. h. Informationen zum Geschdftszweck, zu Zwecken der Datenspeiche-
rung, zu den Datenempfdngern, zum Selbstauskunftsrecht, zum Anspruch auf L6-
schung oder Berichtigung etc. finden Sie in der Anlage oder unter
https://finance.arvato.com/icdinfoblatt.

Darlber hinaus prifen wir gem. Art. 6 Abs. 1 Buchstabe f DS-GVO zur Wahrung be-
rechtigter Interessen Informationen zu Ihren Adressdaten (ggf. Vorname, Nachname,
Anschrift, E-Mail-Adresse, Telefonnummer) und lhre Bonitdt. Hierfir arbeiten wir mit
der Regis24 GmbH, Wallstr. 58, 10179 Berlin zusammen, von der wir Daten zu diesen
Zwecken beziehen bzw. an diese (ibermitteln. Die Informationen gem. Art. 14 DS-GVO
zu der bei der Regis24 GmbH stattfindenden Datenverarbeitung erhalten Sie unter
www.regis24.de/informationen.

5. AVAD - Meldungen und Aus- Auf Grund aufsichtsrechtlicher Vorgaben sind wir verpflichtet, die Zuverlassigkeit der
kiinfte Vermittler zu prifen. Zu diesem Zweck melden wir der Auskunftsstelle Uber Versiche-

rungs-/Bausparkassenauf3endienst und Versicherungsmakler in Deutschland e. V.
(AVAD), Normannenweg 2, 20537 Hamburg das Bestehen und die Beendigung einer
Courtagevereinbarung bzw. Vermittlervereinbarung, und ob die Beendigung vom Ver-
sicherer oder Vermittler veranlasst wurde, beweisbare Tatsachen lber einen Wettbe-
werbsverstoR, ob offene Salden des Vermittlers bestehen, ob Beanstandungen im
Inkasso-/Abrechnungsverkehr bestehen.
Die bei der AVAD gespeicherten Daten fragen wir zur Prifung der Zuverlassigkeit ab.
Das AVAD-Verfahren basiert auf dem berechtigten Interesse der Medien-
Versicherung a.G. die Zuverldssigkeit des eingesetzten Vertriebspartners zu tUberpri-
fen.
Im Falle einer Einmeldung und einer Anderungsmeldung werden Sie von uns infor-
miert.
Hinsichtlich der Rechte der Vermittler gilt nachstehende Ziffer 9. entsprechend, wobei
Ansprechpartner insoweit auch der Datenschutzbeauftragte der AVAD unter der o. a.
Anschrift der AVAD ist.

6. Weitere Empfénger Dariiber hinaus kénnen wir Ihre personenbezogenen Daten an weitere Empfénger
Ubermitteln, wie etwa an Behérden zur Erfillung gesetzlicher Mitteilungspflichten (z.
B. Sozialversicherungstrager, Finanzbehérden oder Strafverfolgungsbehdrden).

7.  Speicherdauer Wir 16schen Ihre personenbezogenen Daten sobald, sie fur die oben benannten Zwe-
cke nicht mehr erforderlich sind. Dabei kann es vorkommen, dass personenbezogene
Daten fur die Zeit (gesetzliche Aufbewahrungspflichten) aufbewahrt werden, in der
Anspriiche gegen unser Unternehmen geltend gemacht werden kénnen.
Zudem speichern wir lhre personenbezogenen Daten, soweit wir dazu gesetzlich ver-
pflichtet sind. Entsprechende Nachweis- und Aufbewahrungspflichten ergeben sich
unter anderem aus dem Handelsgesetzbuch, der Abgabenordnung und dem Geldwd-

schegesetz.
8. Weitere Auskiinfte und ErlGu- Nach den anwendbaren Gesetzen haben Sie verschiedene Rechte bezlglich Ihrer
terungen Uber lhre Rechte personenbezogenen Daten. Mochten Sie diese Rechte geltend machen, so richten Sie

Ihre Anfrage bitte per E-Mail oder per Post unter eindeutiger Identifizierung Ihrer Per-
son an die genannte Adresse der verantwortlichen Stelle.

Nachfolgend finden Sie eine Ubersicht (iber Ihre Rechte.
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Betroffenenrechte

Sie haben jederzeit das Recht, von uns eine Bestdtigung darlber zu erhalten, ob be-
treffende personenbezogene Daten verarbeitet werden. Ist dies der Fall, haben Sie als
Betroffener ein Recht auf Auskunft sowie unter bestimmten Voraussetzungen ein
Recht auf Berichtigung, Sperrung oder Loschung lhrer in einer Datei gespeicherten
Daten.

Ihnen kann weiterhin ein Recht auf Einschrdnkung der Verarbeitung lhrer Daten sowie
ein Recht auf Herausgabe der von Ihnen bereitgestellten Daten in einem strukturier-
ten, gdngigen und maschinenlesbaren Format zustehen.

Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht, einer Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten zu Zwe-
cken der Direktwerbung zu widersprechen.

Verarbeiten wir Ihre Daten zur Wahrung berechtigter Interessen, kénnen Sie dieser
Verarbeitung widersprechen, wenn sich aus lhrer besonderen Situation Griinde
ergeben, die gegen die Datenverarbeitung sprechen.

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, eine Einwilligung zur Verarbeitung personenbezogener Daten
jederzeit zu widerrufen.

Beschwerderecht

Wir werden uns stets sorgfdltig und zuvorkommend um lhre Versicherungsangele-
genheiten kimmern. Sollten Sie ausnahmsweise einmal nicht mit unseren Leistungen
zufrieden sein, so mochten wir Sie bitten, sich an uns oder lhren Vermittler zu wenden.
Wir sind dann gerne zur Stellungnahme bereit.

Sie haben die Maglichkeit, sich mit einer Beschwerde an den o. g. Datenschutzbeauf-
tragten oder an eine Datenschutzaufsichtsbehdrde zu wenden. Die fir uns zustdndige
Datenschutzaufsichtsbehorde ist:

Der Landesbeauftragte fir den Datenschutz und
die Informationsfreiheit Baden-Wurttemberg
KonigstraRe 10a

70173 Stuttgart

Tel. 0711615541-0
Fax: 0711615541-15
E-Mail: poststelle@Ifdi.owl.de

9. Datensicherheit Wir sorgen fur die Sicherheit lhrer Daten im Rahmen der geltenden Datenschutzge-
setze und technischen Moglichkeiten mit groer Sorgfalt. lhre personlichen Daten
werden bei uns verschlisselt Ubertragen. Dies gilt generell fir die Kommunikation. Wir
nutzen das Codierungssystems SSL (Secure Socket Layer), weisen jedoch darauf hin,
dass die Datenubertragung im Internet (z. B. bei der Kommunikation per E-Mail) Si-
cherheitsliicken aufweisen kann. Im E-Mail Verkehr setzt dies voraus, dass lhr Provider
eine Verschlisselung der Datenkommunikation aktiviert hat. Ein lickenloser Schutz
der Daten vor dem Zugriff durch Dritte ist nicht moglich. Zur Sicherung Ihrer Daten
unterhalten wir technische und organisatorische Sicherungsmafnahmen, die wir im-
mer wieder dem Stand der Technik anpassen. Wir gewdhrleisten auferdem nicht,
dass unser Angebot zu bestimmten Zeiten zur Verfliigung steht; Stérungen, Unterbre-
chungen oder Ausfdlle kénnen nicht ausgeschlossen werden. Die von uns verwende-
ten Server werden regelmdRig sorgfdltig gesichert.

Automatisierte Einzelfallentscheidungen

Eine automatisierte Entscheidungsfindung auf der Grundlage der erhobenen perso-
nenbezogenen Daten findet nicht statt.

Weitergabe von Daten an Dritte, keine Dateniibertragung ins Nicht-EU-Ausland

Grundsatzlich verwenden wir lhre personenbezogenen Daten nur innerhalb unserer
Unternehmensgruppe.
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Wenn und soweit wir Dritte im Rahmen der Erfillung von Vertrégen einschalten, er-
halten diese personenbezogene Daten nur in dem Umfang, in welchem die Ubermitt-
lung fir die entsprechende Leistung erforderlich ist. Fir den Fall, dass wir bestimmte
Teile der Datenverarbeitung auslagern (,Auftragsverarbeitung*), verpflichten wir Auf-
tragsverarbeiter vertraglich dazu, personenbezogene Daten nur im Einklang mit den
Anforderungen der Datenschutzgesetze zu verwenden und den Schutz der Rechte der
betroffenen Person zu gewdhrleisten. Eine Datenlbertragung an Stellen oder Perso-
nen auf3erhalb der EU, auRerhalb der in dieser Erklarung genannten Falle, findet nicht
statt und ist nicht geplant.

Datenschutzbeauftragter

Sollten Sie noch Fragen zum Datenschutz haben, so wenden Sie sich bitte an unseren
Datenschutzbeauftragten unter folgender Adresse

Medien-Versicherung a.G.
Datenschutzbeauftragter
BorsigstraBe 5

76185 Karlsruhe

E-Mail: datenschutz@mvk-versicherung.de

10. Bereitstellung der Daten Die Bereitstellung Ihrer Daten ist zwingend erforderlich. Ohne die Bereitstellung Ihrer
Daten kann eine Courtagezusage / Vermittlervereinbarung nicht abgeschlossen und
erfullt werden.



